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Patienthamnden Halland

Pa patientndamndens kansli arbetar handlaggare
som svarar pa fragor och tar emot synpunkter
pé den vard och behandling som ges av Region
Halland och Hallands kommuner.

Patientndmnden i Halland har ett gemensamt
telefonnummer for hela lanet.

020-42 20 30

Samtalet ar kostnadsfritt.

Lis mer om Patientnimnden Hallands arbete
och det stod du kan fa pa:
www.regionhalland.se

Box 517, 301 80 Halmstad

Besoksadress: Sodra vigen 9

Telefon 020-42 20 30, fax 035-13 54 44
E-post: patientnamnden@regionhalland.se

Vill du bestilla fler exemplar av denna folder,
ring Region Hallands broschyrbestéllning péa
035-13 48 00 eller skicka e-post till
broschyrbestallningen@regionhalland.se eller via
regionens webbplats www.regionhalland.se

Du kan ocksa fa foldern inlast.

* Mina vardkontakter
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Patientnamnde

Din kommun i samarbete med
Region Halland



Ta kontakt med oss!

Nir du har synpunkter pa den vard och behandling
du fatt, vand dig i forsta hand till den enhet du varit
i kontakt med. Kan ni inte tillsammans reda ut det
som orsakat ditt missndje, kan du vinda dig till
Patientndmnden for att fa rad.

Patientnamnden ar fristdende fran hilso- och
sjukvérden och det kostar inget att vinda sig dit.
Nédmnden har inga disciplinara befogenheter utan
fungerar istillet som en lots.

Nar kan du vanda dig till Patientnamnden?

Nir du fatt vard och behandling av:

« Region Halland och Hallands kommuner

o privat vardgivare som har avtal med regionen
eller kommunerna

« tandvard som finansieras av regionen

Detta kan namnden goéra for dig

« Vilyssnar pa dina synpunkter, informerar och
svarar pa fragor samt féormedlar kontakt med
vardpersonal.

o Vi framfor patienters synpunkter till berorda
verksambheter.

« Vi hjdlper till i kontakter med Socialstyrelsen,
Patientforsikringen LOF och Likemedels-
forsakringen.

« Vi utser stodpersoner till patienter som tvangs-
vardas inom psykiatrin.

« Vi har tystnadsplikt och samma sekretess giller
som for hélso- och sjukvarden.

Patientnamnden Halland

Box 517,301 80 Halmstad

Besoksadress: Sodra vagen 9

Telefon 020-42 20 30, fax 035-13 54 44
E-post: patientnamnden@regionhalland.se
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Jag tycker ...

Du kan lamna forslag till forbattringar, framfora
kritik eller ha synpunkter. Du kan ocksa stilla
fragor och ge berom.

Vilken verksamhet géller det?

Skriv ner det du vill framfora:
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Om du vill ha kontakt, lamna namn och
adressuppgifter nedan.

Namn:

Adress:

Postadress:

Telefon:

E-postadress:

Dina personuppgifter kommer att registreras och behandlas i
enlighet med bestdammelserna i personuppgiftslagen
(PUL 1998:04).



